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Opgericht door Christine Conix in 1979
Vanaf 2005 partner Sylvie Bruyninckx

40 personeelsleden (88 eind 2008), waarvan
31 zelfstandig medewerkers, +/-30%
allochtonen (9 nationaliteiten)

2 vestigingen (Antwerpen en Brussel), 7
teams, projectgebonden werking

Werkzaam in private en openbare sector

(residentieel, kantoren, scholen, cultureel, industrieel,
stedenbouwkundige ontwikkelingen, productontwikkeling, retalil,
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Bijkomende financiéle middelen ivm crisis

Vraag vanuit de MW om meer zelfstandigheid
(strategiedocument 2010-2025)

Meer transparantie: directie - MW
Expertise in huis te houden (verloop 3,5 jaar)
Toekomst MW en bureau garanderen

Onderscheiden tov andere bureaus




 Follow our Mission statement:
GUIDED BY EMOTIONS, INSPIRED BY BEAUTY & CREATIVITY,

SUPPORTED BY EXPERIENCE, SUSTAINABILITY & CONTEXT,
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* « |nvesteren in hooggekwalificeerde en
ambitieuze medewerkers, die zich willen
Inzetten voor het succes van het bedrijf en
van de klant
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* Een lerende organisatie die altijd op zoek is
naar goede krachten en oplossingen




« 3 doelstellingen:

O Meer regelmogelijkheden bieden aan de MW:
> betere bureaustructuur: zelfsturende teams

» ontwikkelen groepsdynamiek: gestructureerd teamoverleg, verdelen
project- en regeltaken

» verhogen werk- en communicatiemiddelen: intranet, PM, DM

» verhogen transparantie (reeds beslist na coaching sessies in 2008):
overkoepelende informatieuitwisseling,
klantentevredenheidsanalyse, opvolgen resultaten
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O Meer groeimogelijkheden bieden aan de MW:
» toekomst MW garanderen: opleidingstraject per MW

» groeimogelijkheden uitwerken: multi inzetbaarheid creéren,
ontwikkeling tot meer volwaardige en polyvalente MW

O Verhogen van de motivatie van de MW.
» opstarten teamwaardering en beloning




Te welinig transparantie — directie laat niet los
Onvoldoende tijJd en middelen

Slechte ervaringen uit verleden ivm |
veranderingsprocessen (cfr coaching sessies)
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Personeelsverloop

Zelfstandigen worden niet graag aan banden
geleqgd




Verhogen productiviteit
Verhogen tevredenheid MW

Verhogen tevredenheid klanten
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Cultuur- en organisatiewijziging doorvoeren
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