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@ WIE IS SINT-MONICA? @

e °1981

e Sterk groeiend woonzorgcentrum

1989 2010
Aantal Bewoners 72 136 + 95
Aantal Medewerkers 50 130
Aantal Leidinggevenden 2 10
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DRIJFVEREN VOOR SOCIALE INNOVATIE

e Samensmelten 2 vestigingen naar 1

e Gezonde groei

- veranderende stijl van leidinggeven
- succesvol project ‘coachend leiderschap’

- vervolgtraject voor alle medewerkers

e Uitdaging: langer op een gezonde manier werken

- groeiende sector
- tekort aan goed opgeleide medewerkers
- evoluerende jobinhoud

- evoluerende behoeften van medewerkers én klanten
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INDIVIDU == TEAM == NETWERK

teamwork en groepsgevoel stimuleren in een grotere organisatie
rijkere taakinhoud en regelmogelijkheden

niettemin transparantie over afdelingen heen

!

kwalitatieve zorg voor de klanten
+

verhoogde medewerkerstevredenheid
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Creativiteit — Initiatief — Samenwerken
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UITDAGINGEN — RISICO’s - OPPORTUNITEITEN

ORGANISATIE

Leidinggevenden

Cultuur x2
Infrastructuur

Andere invalshoek

EXTERN

Riziv-financiering

Regulerend kader

Woonzorgdecreet

Arbeidsmarkt Dialoog

MEDEWERKERS

Persoonlijke agenda
Weerstand

Polyvalentie
Y Draagvlak

Geintegreerde autonomie
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